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Wichtiges zur Offenen Sprechstunde

Wie lange dauert das Gesprach?
In der Regel dauern die Gesprache in der Offenen Sprechstunde etwa 25 bis 30 Minuten.

Wer berat mich?
Die Offene Sprechstunde wird von verschiedenen erfahrenen Berater*Innen aus dem Team der Bera-
tungsstelle angeboten.

Worum geht es im Gesprach?
Das Gesprach kann helfen, |hr personliches Anliegen zu klaren und soll dazu dienen, die fir Sie geeig-
nete Unterstlitzung und Hilfe aufzuzeigen.

Wie geht es dann weiter?

Am Ende des Gesprachs entscheiden Sie, wie es mit Ihren Fragen und Anliegen weitergehen soll: ob
Sie weitere Beratung bei uns nutzen wollen oder ob Ihr Anliegen an einer anderen Einrichtung besser
aufgehoben ist.

Wie kann ich weitere Gesprache vereinbaren?
Sollten Sie sich entscheiden, die Beratung an der Beratungsstelle fortzusetzen, wird der/die Berater*in
mit lhnen das weitere Vorgehen besprechen.

Was kostet eine Beratung?
Die Beratung ist fr Sie kostenfrei.

Wie ist das mit der Schweigepflicht?

Alle Mitarbeiter*Innen der Beratungsstelle unterliegen einer gesetzlichen Schweigepflicht (§ 203 StGB),
d. h., dass von uns niemand erfahren darf, dass Sie bei uns in Beratung sind oder was in den Bera-
tungsgesprachen besprochen wird. Sie kdnnen die Beratung auch anonym in Anspruch nehmen.

Weitere Fragen beantwortet lhnen gerne Ihr/e Berater*In.



